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Zaruéni podminky znacky Promed

Pozn. Prodavajiciho: Nasledujici text je nedilnou soucasti manudld produktdi PROMED. Pro
ucely sezndmeni zdkaznik( e-shopu RUSCONA s reklamacnimi podminkami znacky
PROMED pred samotnou koupi zarizeni, pretiskujeme plné znéni zarucnich podminek dle
definice znacky PROMED.

Produkt byl vyrobeny s maximalni peclivosti a pred opusténim tovarny byl dikladné otestovan.
Z tohoto divodu poskytujeme na tento vyrobek zaruku 24 mésicd od data zakoupeni.

Promed vyrobky odpovidaji jejich popisu a prislusSnym specifikacim. Je na vasi zodpovédnosti,
abyste se ujistili, Ze zakoupeny produkt je navrzen a uzplsoben uvaZzovanému pouzivani.

V pripadé vécnych chyb, a(nebo) vyrobnich zavad, které se projevi pfi spravném uZivani
produktu a doslo k jejich zjisténi v dobé trvani zarucni doby, vyménime vadné ¢asti produktu
bezplatné v ramci zarucni doby, a to véetné nakladl na praci.

Zaruka se nevztahuje na:

1. BéZné opotrebeni produktu.

2. Poruchy, které byly zptsobeny béhem skladovani nebo prepravy produktu.

3. Poruchy nebo poskozeni zplisobené nespravnym pouZitim produktu nebo jeho
nedostatecnou Gdrzbou.

4. Poskozeni zplsobené nedodrzenim pokyn( v navodu k obsluze.

5. Poskozeni zplsobené Gpravami produktu, které nevykonala spole¢nost Promed.

6. Poskozeni zplsobeni ostrymi predméty, nebo poskozeni, které je vysledkem zkrouceni,
stlaceni, padu, abnormalniho dopadu nebo jiné Cinnost, které jsou v rozporu s béznym
pouzivanim produktu.

7. Casti, které se opotifebovavaji ¢innosti a pouzivanim (napf. Pohyblivé ¢asti jako jsou
kuli¢kova loZiska, upeviiovaci prvky atd.) jsou vSeobecné vyloucené ze zaruky.

Narok v ramci zaruky neni proveditelny, pokud:

1. Neni produkt odeslan zpét v pdivodnim obalu nebo prfimérené bezpe¢ném obalu.

2. Byl upraven nebo opraven jinou osobou ¢i spolecnosti jako Promed nebo jednim z
autorizovanych servisd/prodejci Promed.

Produkt byl opraven s vyuZitim ¢asti, které nebyly schvaleny spole¢nosti Promed.

4, Sériové Cislo / LOT &islo produktu bylo odstranéno, zménéno nebo je necitelné.
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Pokracovani na dalsi strané...



Z hygienickych divodd vsechny vyrobky, které prisly do primého kontaktu s télem nebo télnimi
tekutinami (napr. krev), musi byt pred odeslanim k opravé zabalené do plastového obalu. V
takovém pripadé musi byt soucdsti baleni kromé samotného zarizeni poznamka o této situaci.

Na komponenty nebo vyrobky, které se méni v pribéhu zdrucni doby, plati pouze zdruka
poskytnuta po zbytek zarucni doby, a to za predpokladu, Ze vyménu vyrobki nebo jeho casti
vykonal Promed nebo néktery z autorizovanych prodejcii Promed.

Zaruka doba zacing dnem zakoupeni produktu. Ndaroky vyplyvajici ze zaruky musi byt vykonané v
pribéhu zarucni doby. Reklamace, které vzniknou po uplynuti zarucni doby nelze brat v dvahu. (V
takovém pripadé [ze vykonat pouze placeny pozdrucni servis. Pozn. Ruscony).

Zaruku lze uplatnit pouze tehdy, je-li mozZné prokdzat datum ndkupu prostrednictvim dokladu o
prodeji nebo podobnym dokladem. Vyhrazujeme si pravo technické a vizualni zmény, jako i zmény
vlastnosti.

Zdaruka je platnd a vymahatelnd pouze v zemi, ve které byla zakoupena pivodnim kupujicim za
predpokladu, Ze spolecnost Promed nabizela tento produkt v dané krajiné. Zaruka plati v jakékoliv
zemi Evropské ekonomické oblasti, ve které ma Promed schvadleného dovozce nebo obchodniho
partnera.

Ustanoveni Dohody OSN o smlouvdch o mezindrodnim prodeji zboZi se neuplatriuji. Nase zarucni
podminky neovliviiuji zaékonnou zdrucni povinnost prodejcdl.

KomentaF RUSCONY: Némeckd znacka Promed vyrabi kvalitni zboZi. Obecné na trhu zatim
neexistuje dle nasich zkuSenosti adekvatni nahrada brusek Promed, co se tyce kvality, vydrZe,
vykonu a stability. | Promed ma vSak slabé chvilky. Jako obcas kterdkoliv svétova znacka
(vzpomente na hofici telefony Samsung za 30 a vic tisic nebo svolavaci akce automobilek).
Promed urcitou dobu doplacel na své rozhodnuti presunout ¢ast vyroby brusek mimo Némecko
(kvadli sniZzeni nakladl). Nakonec se vsak rozhodl vratit vétSinou vyroby do Némecka a
pokracovat v tradici vyroby kvalitnich produktd. Presto se vSak chyba miZze stat. Berte navic v
Uvahu, Ze bruska pracuje dlouhodobé ve vysokych otackach a celi velkému naporu prachu a
necCistot. Obratite-li se na nas s Zadosti o pomoc pfi reklamaci brusky, radi vam pomiZeme. Jako
jsme ostatné pomohli uz mnoha majitelim brusek Promed.



